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Einfuhrung

Dieses Dokument erlautert die Einstellungen und den Betrieb der Multi-Camera Management Application (in Anschluss als
»die Software" bezeichnet). Lesen Sie dieses Dokument sorgféltig durch, bevor Sie die Software verwenden.

Sicherheitshinweise zu Verwendung und Betrieb (Haftungsausschluss)

B Netzwerksicherheit

Der Benutzer ist fur die Netzwerksicherheit dieses Produkts und fur dessen Verwendung verantwortlich. Ergreifen Sie
entsprechende MaBnahmen fUr die Netzwerksicherheit, um Sicherheitslicken zu vermeiden.

Soweit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zuldssig, ibernehmen Canon Inc. und dessen
Tochtergesellschaften oder angegliederte Unternehmen keine Verantwortung fur Verluste, direkte, beildufig
entstandene oder Folgeschaden oder jegliche Verbindlichkeiten, die auf Sicherheitsvorfélle im Netzwerk
zurlickzufthren sind, wie beispielsweise unberechtigten Zugriff.

<Empfehlungen fir die Netzwerksicherheit>
e Registrieren Sie ein starkes Administratorkennwort, das von Dritten nicht leicht erraten werden kann.
e Andern Sie die HTTP- oder HTTPS-Portnummer des Gerats.

e Schranken Sie den Zugriff auf das Gerat durch Netzwerkgerate ein.
Weitere Empfehlungen zur Netzwerksicherheit finden Sie auf der Canon-Website.

Benutzer-Umfrageprogramm

Canon bittet Sie um Ihre Teilnahme an diesem Umfrageprogramm, bei dem Nutzungsdaten zu Canon Produkten Uber das
Internet an Canon Ubermittelt werden.

Canon verwendet diese Informationen, um bessere Produkte zu planen und zu entwickeln, die genau den
Kundenanforderungen entsprechen.

Die Einstellungen fur die Datentbertragung kénnen jederzeit Gber [File] > [Option] > [Usage collection] (Datei > Optionen >
Nutzungsdatenerfassung) geandert werden, auch nachdem Sie den Einstellungen zugestimmt haben.

Welche Méglichkeiten bietet die Multi-Camera Management Application?

Mit dieser Software kénnen Sie die Ersteinrichtung und die Wartung von Geraten von Canon vornehmen. Die
Grundkonfiguration im Rahmen der Installation sowie die Verwaltung und Wartung wahrend des laufenden Betriebs lassen
sich effizient auf mehreren Geréaten erledigen.

Benutzeranleitung

Dieses Dokument ist fur die Anzeige auf einem Computerbildschirm gedacht.

B Hinweise

1. Jede unberechtigte Reproduktion dieses Dokuments ist verboten.

2. Wir behalten uns Anderungen am Inhalt dieses Dokuments ohne vorherige Ankiindigung vor.

3. Bei der Erstellung dieses Dokuments wurde groBter Wert auf Genauigkeit gelegt. Wenn Sie Fragen haben oder
einen Kommentar abgeben méchten, wenden Sie sich bitte an Ihren Canon-Vertreter.

4. Ungeachtet der Punkte 2 und 3 Ubernimmt Canon keine Haftung flr Folgen, die aus der Verwendung dieses
Produkts resultieren.



Software-Screenshots

Die in diesem Dokument als Beispiele abgebildeten Software-Screenshots dienen nur zu lllustrationszwecken. Die
Screenshots unterscheiden sich moglicherweise von den tatsadchlich angezeigten Bildschirmen. Die Beschreibungen
und Beispielabbildungen basieren auf Windows 11.

In diesem Dokument verwendete Symbole

Symbol Bedeutung
m Wichtig Sicherheitsvorkehrungen und Einschrankungen beim Betrieb. Bitte sorgfaltig lesen.
@ Hinweis Zusatzliche Beschreibungen und Referenzinformationen.

e PTZ-(Remote-)Kamera: Kameras mit Schwenk-/Neigungs-/Zoomfunktionen.
¢ Videokamera: Cinema-Kameras oder Videokameras.



Betriebsumgebung

Jeweils aktuelle Informationen zu diesem Produkt (Bedienungsanleitungen, Betriebsumgebung usw.) finden Sie auf der
Canon-Website.

Systemanforderungen

B Unterstltzte Geréate

Beachten Sie die Liste der kompatiblen Modelle, die auf der Download-Seite fur dieses Produkt angezeigt wird.
Aktualisieren Sie das Gerat mit der neuesten Firmware.

Einschrankungen

e \ergewissern Sie sich, dass Sie alle anderen Anwendungen vor Verwendung der Software schlieBen.

¢ Auch wenn die Kommunikation Uber einen HTTP-Proxy unterstttzt wird, hangt diese Funktion von den
Umgebungsvariablen und Netzwerkeinstellungen des Computers ab, auf dem sie ausgefthrt wird.

* Die Proxy-Authentifizierung wird nur zur Uberpriifung der neuesten Firmware-Informationen und zur Erfassung von
Nutzungsdaten verwendet.

e Der Computer wechselt nicht automatisch in den Energiesparmodus oder den Ruhezustand, wahrend die Software mit
einer Kamera kommuniziert. Es ist jedoch mdglich, den Computer wahrend der laufenden Kommunikation manuell in den
Energiesparmodus oder den Ruhezustand zu versetzen.

e Beim Start der Software wird gelegentlich die folgende Meldung angezeigt: ,Mochten Sie diese Datei ausflihren?*
Klicken Sie auf [Run] (Ausfuhren), um die Software zu starten.

e \Wenn bei der Verwendung mehrerer Netzwerkkarten mehrere IPv4-Adressen (auBer AutolP) auf demselben Computer
festgelegt werden, ist eine normale Kommunikation vielleicht nicht méglich. Wenn dies der Fall ist, mUssen Sie
vorlUbergehend zu einer einzelnen IPv4-Adresse wechseln.

e Auf der Canon-Website finden Sie die neuesten Informationen zur Betriebsumgebung bei der Anwendung eines Service
Pack oder der Aktualisierung des Betriebssystems.



Installation

1 Doppelklicken Sie im Installationspaket auf die Datei [MultiCameraManagementApplicationSetup.exe].

MultiCameraM
anagementip
plicationSetup

Es wird der Installationsbildschirm angezeigt.

2 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und klicken Sie auf [Close] (SchlieBen), wenn das Fenster zum
Abschluss der Installation angezeigt wird.

Auf dem Desktop wird eine VerknuUpfung erstellt. Doppelklicken Sie auf dieses Symbol, um die Software zu starten.



Ablauf der Bedienung

Die grundlegende Bedienung dieser Software lauft wie folgt ab:

1. Anfangliche Einstellungen

Grundkonfiguration im Rahmen der Installation vornehmen, z. B. Gerateregistrierung in dieser Software und IP-
Adresseinstellungen.

e Geréte in einem Netzwerk suchen und registrieren (S. 12).

¢ Ein oder mehrere Gerateadministratorkonten in einem Arbeitsgang einrichten (S. 27).
¢ Anfangseinstellungen in einem Schritt vornehmen (S. 26).

¢ Registrierte Gerate authentifizieren (S. 15).

e |P-Adresse fUr ein oder mehrere Gerate in einem Arbeitsgang festlegen (S. 28).

e Verbindung zu einem Remote-Kamera-Controller herstellen (S. 31).

2. Aufnehmen/Streamen
Details fur das Aufnehmen/Streamen von Videos prifen und konfigurieren.
e Videobild der Kamera in der Listenanzeige prtfen (S. 10).

e Einstellungsseite der Remote-Kamera (S. 20) bzw. Remote Camera Control Application (S. 42) 6ffnen und detaillierte
Einstellungen vornehmen.

3. Gerateverwaltung und -wartung
Verwaltung und Wartung fur mehrere Gerate in einem Arbeitsgang durchfuhren.
e Einstellungswerte sichern oder wiederherstellen (S. 37, S. 38).
e Firmware fUr ein oder mehrere Gerate in einem Arbeitsgang aktualisieren (S. 35).

Weitere Informationen zur Bedienung und den Funktionen des Gerats finden Sie in der jeweiligen Bedienungsanleitung. Je
nach Geréat werden nicht alle in diesem Dokument beschriebenen Funktionen und Einstellungen unterstutzt.

[ Wichtig

e Wahrend der Verarbeitung der einzelnen Funktionen durfen Sie kein Netzwerkkabel trennen und das Gerét nicht ausschalten. Dies
kann zu einer Fehlfunktion des Gerats fuhren.

e Fuhren Sie nicht gleichzeitig Uber mehrere PCs, auf denen die Software lauft, Funktionen auf einem einzigen Gerat aus. Dies kann zu
einer Fehlfunktion des Gerats fuhren.

e Bei einigen Funktionen muss das Gerét neu gestartet werden. Das Gerat wird beim Neustart von der Software getrennt.



Die Multi-Camera Management Application starten

Starten Sie die Software, die auf einem PC installiert ist, und beginnen Sie mit den Geratekonfigurationen. Verbinden Sie
das Gerat unbedingt bereits im Vorfeld mit dem Netzwerk.

Starten

Die Datei [Multi-Camera Management Application] wird auf dem Desktop angezeigt, wenn diese Software installiert ist.
Doppelklicken Sie auf die Datei, um die Software zu starten und den Hauptbildschirm anzuzeigen.

E Hinweis

Um die Software auf einem Computer mit einer aktiven Windows-Firewall zu verwenden, muss sie als zulassige Anwendung fur die

Kol

mmunikation Uber die Firewall registriert sein. Wurde die Software nicht registriert, wird sie moglicherweise durch die Firewall blockiert,

wenn Sie versuchen, die Software zu starten. Sie kdnnen sie jedoch starten, indem Sie auf [Yes] (Ja) klicken.

H

auptbildschirm

)

@)

B Listenanzeige

| Multi-Camera Management Application - [m] X

e Tools| Help (2)

Model Name *  Status IPv4 Address IPv6 Address Port No. MAC Address

File Device List Dey

s Group Management Ma

Camera CR-N300 Connectable 5 | ¥ L ks 80
Camera2 CR-N500 Connectable b = 2 g whil- 135S e i 80
CR-N500 Connectable EEEL D 8.2 Y i P T 80

Controller RC-IP1000 Authentication required : LEd it 10 80

Mo. of Devices : 4 Selected : 0 © Application Log (5)

Anzeigeauswahl

Schaltet die Gerateliste zwischen der Listenanzeige und der Videoanzeige um.
[Groups] (Gruppen)

Wahlt die Gruppe aus, die in der Gerateliste angezeigt wird (S. 24).

[Filter]

Filtert die in der Gerateliste angezeigten Geréate (S. 18).



(4)

(%)

(1)
)

Gerateliste

Zeigt eine Liste der registrierten Geréte an. Zum Auswahlen eines Geréts klicken Sie auf eine Zeile in der Liste.

Die ausgewahlte Geratezeile wird mit einem orangefarbenen Hintergrund angezeigt. Per Bereichsauswahl
(Umschalttaste + Klicken) oder Mehrfachauswahl (Strg-Taste + Klicken) kénnen Sie auch mehrere Geréate auswahlen.

Statusanzeigebereich

Die Anzahl der registrierten Gerate und die Anzahl der ausgewahliten Gerate werden auf der linken Seite angezeigt.

Der Status der im Hintergrund ausgefuhrten Funktionen wird auf der rechten Seite angezeigt. Sobald ein laufender

Vorgang abgeschlossen ist, kbnnen andere Funktionen ausgefthrt werden.

E]: Offnet das Dialogfeld mit dem Anwendungsprotokoll (S. 41).

E: Wird nur angezeigt, wenn Gerate warten, wahrend eine Funktion auf mehreren Geréten gleichzeitig ausgefuhrt
wird. Klicken Sie auf dieses Symbol, um die aktuell ausgefuhrte Funktion anzuhalten. Wenn ein Vorgang auf
einem Gerét bereits begonnen wurde, wird dieser Vorgang bis zum Schluss fortgesetzt; bei wartenden Geraten
wird die Ausflihrung ganz abgebrochen.

Videoanzeige

f¥w| Multi-Camera Management Application - [m] X (3)

File Device List Device Settings Group Mani|gement Maintenance Tools Help

= Lst 58 Video W v Groups | All Devices

(1) CR-N300 CAM2

© Application Log

Geratename

Videoanzeigebereich

Zeigt das Videobild des registrierten Gerats an.

: Die Kamera befindet sich im Standby-Modus. Klicken Sie, um die Kamera einzuschalten.

: Es wurde keine Verbindung zum Gerat hergestellt. Wenn die Schaltflache aktiv ist, klicken Sie, um die Verbindung
wiederherzustellen.

-: Wird angezeigt, wenn das Zielgerét ein Controller ist.

Anzahl der angezeigten Gerate
Legt die Anzahl der Geréate fest, die pro Seite angezeigt werden sollen. Es kénnen bis zu 25 Gerate (5x5) angezeigt
werden.

Einstellungen
Zeigt die Kameraeinstellungen an (Gammakurve, Farbraum, benutzerdefiniertes Bild). Die angezeigten Informationen
sind abhangig vom Modell.
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(5) Einstellungsseite
Offnet die Einstellungsseite der Remote-Kamera.

(6) Seitenauswahl
Wechselt zur vorherigen () oder nachsten (P) Seite. Klicken Sie auf eine Nummer, um zur entsprechenden Seite zu

wechseln.

1



Geréat registrieren

Gerate, die mit einem Netzwerk verbunden sind, werden gesucht und registriert. Die registrierten Gerate werden in der
Gerateliste im Hauptbildschirm angezeigt.

E Hinweis

Bis zu 200 Gerate kdénnen mit dieser Software registriert werden.

Automatische Erkennung und Registrierung

Gerate im gleichen Netzwerksegment wie der PC, auf dem diese Software ausgefthrt wird, werden automatisch erkannt
und in der Software registriert.

1 Klicken Sie auf [Device List] > [Register Device] > [Auto Detection] (Gerateliste > Gerat registrieren >
Automatische Erkennung).

Das Dialogfeld [Register Device] (Gerat registrieren) wird geoffnet.
2 Klicken Sie auf [Search] (Suchen).
Eine Liste der Gerate, die sich im gleichen Netzwerk befinden, wird angezeigt.

3 Folgende Informationen werden im Dialogfeld [Register Device] (Gerét registrieren) eingegeben:

i Register Device x

Search Results(4)

MAC Address Search

Enable SSL Communications

Port No. 80 (3)

Number of devices to be registered( 0/ 195) Cancel

(1) Auswahl der zu registrierenden Geréate
Wahlen Sie die Geréte aus, die registriert werden sollen.

(2) [Enable SSL Communications] (SSL-Kommunikation aktivieren)
Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen [Enable SSL Communications] (SSL-Kommunikation aktivieren), um die
Kamera Uber HTTPS zu verbinden. Die zu registrierenden Kameras sollten so konfiguriert sein, dass die
SSL-Kommunikation zuléssig ist.

(3) [Port No.] (Portnr.)

Geben Sie die Portnummer an, Uber die eine Verbindung zum Gerat hergestellt wird. Die
Standardeinstellungen werden in den meisten Féllen unveréndert beibehalten.

E Hinweis
Unter [Number of devices to be registered] (Anzahl der zu registrierenden Geréate) wird die Anzahl der Geréate angezeigt, die
zur Registrierung ausgewahlt wurden, sowie die Anzahl der Gerate, die neu registriert werden kénnen.
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4 Klicken Sie auf [Register] (Registrieren).

Das registrierte Gerat wird in der Gerateliste angezeigt.

IPv4-Adresse angeben und Gerét registrieren

Wenn Sie die IPv4-Adresse des zu registrierenden Gerats kennen, kénnen Sie das Gerat Uber diese Adresse registrieren.
Sie kdnnen auch Geréate registrieren, die mit verschiedenen Netzwerksegmenten verbunden sind.

1 Klicken Sie auf [Device List] > [Register Device] > [Specify Ipv4 Address] (Geréateliste > Gerat registrieren > IPv4-
Adresse angeben).
Das Dialogfeld [Specify IPv4 Address] (IPv4-Adresse angeben) wird geoffnet.

2 Geben Sie den [IPv4 Address Range] (IPv4-Adressbereich) ein und legen Sie die Verbindungseinstellungen fest
(S. 12). Klicken Sie dann auf [Search] (Suchen).

Das Dialogfeld [Register Device] (Gerat registrieren) wird gedffnet.

Cancel

(1) [IPv4 Address Range] (IPv4-Adressbereich)
Geben Sie den IPv4-Adressbereich der zu suchenden Gerate ein. Die Startadresse wird links angezeigt, die
Endadresse rechts.
Wenn Sie nur eine einzige IPv4-Adresse angeben méchten, geben Sie in beide Felder denselben Wert ein.

3 Authentifizieren Sie die Geréte.

Waéhlen Sie Gerate in der Liste der zu registrierenden Geréate aus, fur die die Option [Registration] > [Disable
(Authentication required)] (Registrierung > Deaktivieren (Authentifizierung erforderlich)) eingestellt ist. Sie
kénnen mehrere Gerate mit demselben Administratornamen und Kennwort zur Batch-Authentifizierung
auswahlen. Wenn Sie auf [User Authentication] (Benutzerauthentifizierung) klicken, wird das Dialogfeld [User
Authentication] (Benutzerauthentifizierung) angezeigt.

i Register Device X

Search Results(2)

1P Model Name Regi

Number be registered(0 / 199) Cancel

M

(1) [Number of devices to be registered] (Anzahl der zu registrierenden Geréte) (S. 12)

13



4 Flhlen Sie die Felder [Administrator Name] (Administratorname) und [Password] (Kennwort) aus und klicken Sie
auf [OK].
Der Administratorname kann alphanumerische Zeichen und bestimmte Sonderzeichen (,-“ und ,_“) enthalten.
Geben Sie 5 bis 15 Zeichen ein. Geben Sie das Kennwort ein (8-32 alphanumerische Zeichen und
Sonderzeichen).

] User Authentication x

Administrator Name

Password

Cancel

5 Wiederholen Sie Schritt 3 und 4, bis fir alle zu registrierenden Geréte die Einstellung [Registration] > [Enable]
(Registrierung > Aktivieren) festgelegt ist.

6 Wabhlen Sie die Gerate aus, die registriert werden sollen.
Wéhlen Sie Gerate aus, fur die die Einstellung [Registration] > [Enable] (Registrierung > Aktivieren) festgelegt ist.
7 Klicken Sie auf [Register] (Registrieren).

Die Gerate, fur die die Einstellung [Registration] > [Enable] (Registrierung > Aktivieren) festgelegt ist, werden
registriert und in der Gerateliste angezeigt.

14



Gerate authentifizieren

Bei der Geréateregistrierung werden Geréte, fUr die eine Authentifizierung erforderlich ist ([Status]: [Authentication required]
(Status: Authentifizierung erforderlich)), mit einem Administratorkonto authentifiziert (S. 17). Mehrere Gerate mit demselben
Administratornamen/Kennwort (bei der Registrierung des Administratorkontos festgelegt) kénnen in einem Arbeitsgang
authentifiziert werden.

1
2

3

4

Wabhlen Sie das Zielgeréat in der Gerételiste aus.

Klicken Sie auf [Device List] > [User Authentication] (Gerateliste > Benutzerauthentifizierung).
Das Dialogfeld [User Authentication] (Benutzerauthentifizierung) wird angezeigt.
Fuhlen Sie die Felder [Administrator Name] (Administratorname) und [Password] (Kennwort) aus.

Der Administratorname kann alphanumerische Zeichen und bestimmte Sonderzeichen (,,-“ und ,_*) enthalten.
Geben Sie 5 bis 15 Zeichen ein. Geben Sie das Kennwort ein (8-32 alphanumerische Zeichen und
Sonderzeichen).

¥ User Authentication x

Target Device (1)

Administrator Name

Password

Cancel

&} Hinweis

Klicken Sie auf [Target Device] (Zielgerat), um eine Liste der ausgewahlten Gerate anzuzeigen.
| User Authentication X
v Target Device (1)

Model Name IPva MAC Address

(1) CR-N700 oy o A 3% 00

o B

Wird angezeigt, wenn Sie ein Gerat auswahlen oder mit dem Mauszeiger darUber fahren. Wenn Sie darauf
klicken, wird das Gerat geldscht. Wird das Zielgeréat bei einem spéateren Vorgang in der Liste angezeigt,
konnen Sie das Gerat auf dieselbe Weise 16schen.

Klicken Sie auf [OK].

Die Authentifizierungsdaten des Gerats werden aktualisiert (S. 17).

15



Gerateliste anzeigen

Die Gerateliste zeigt Information zu den Geraten, die in der Software registriert sind. Sie kdnnen den Status der Gerate
prifen und die zu bedienenden Gerate auswahlen.

W Multi-Camera Management Application

File Device List De gs Group Management Maint

2% Video

Camera ok Connectable

Camera2 CR-N500 Connectable

CR-N500 Connectable

Controller RC-1P1000

No. of Devices: 4 Selected : 0

e Tools Help

Authentication required

s | All Devices Filter

© Application Log

Die folgenden Elemente werden in der Gerételiste angezeigt:

Funktion/Option

Beschreibung

a

Ist aktiviert, wenn ein Gerat ausgewahlt ist.

Device Category (Geréatekategorie)

[PTZ Camera], [Video Camera], [Controller] (PTZ-Kamera, Videokamera,
Controller)

Model Name (Modellname)

Device Name (Geratename)

Der Name der Gerate kann geandert werden (S. 22).

MAC Address (MAC-Adresse)

Serial Number (Seriennummer)

IPv4 Adresse (IPv4-Address)

IPv6 Adresse (IPv6-Adresse)

AutolP

Wenn [Device Category] (Geratekategorie) auf [PTZ Camera] (PTZ-Kamera)
eingestellt ist: Klicken Sie, um die Einstellungsseite der Kamera zu 6ffnen.

DHCP

[Enable], [Disable] (Aktivieren, Deaktivieren)

Port No. (Portnr.)

Firmware Version (Firmware-Version)

Zeigt die Details der Firmware an.

m?Es ist eine neue Firmware-Version verfugbar. Firmware aktualisieren (S. 34).
Die neue Firmware steht zum Download bereit. Klicken Sie hier, um die Details
anzuzeigen und die Firmware (S. 37) herunterzuladen.

Status Zeigt den Status des Geréts an (S. 17).
Klicken Sie, um die Add-On-Seite der Einstellungsseite fur die Remote-Kamera zu
Add-On offnen.

: Fur die Add-On-Anwendung ist keine glltige Lizenzdatei installiert.

Video Record (Videoaufzeichnung)

[@REC], [STBY] (Aufnahme, Energiesparen)

Audio Input (Audioeingabe)

[Enable], [Disable] (Aktivieren, Deaktivieren)

Frame Frequency (Hz) (Bildfrequenz (Hz))

Gamma/ColorSpace (Gamma/Farbraum)
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Funktion/Option

Beschreibung

Bildrate (12G-SDI))

Resolution/Framerate (12G-SDI) (Auflésung/

Bildrate (3G-SDI))

Resolution/Framerate (3G-SDI) (Auflésung/

Bildrate (HDMI))

Resolution/Framerate (HDMI) (Auflésung/

Notes (Hinweise)

Doppelklicken Sie, um eine Textnotiz einzugeben.

Geratestatus prifen

In der Gerateliste wird unter [Status] der Verbindungsstatus des Gerats angezeigt.

| Multi-Camera Management Application

File Device List C

Device Name
Camera

Camera2 CR-N500
CR-N500

Controller RC-IP1000

No. of Devices : 4 Selected : 0

Group Management M

e Tools Help

All Devices Filter -

(P4 Address IPv6 Address Port No, MAC Address

Connectable

Connectable

Connectable

Authentication required

©~pplication Log

Status

Beschreibung

Connectable (Verbindung
maoglich)

Es wurde erfolgreich eine Verbindung zum Netzwerk hergestellt.

m Connectable (Verbindung
moglich)

Es wurde eine Verbindung zum Netzwerk hergestellt, aber es ist ein Fehler aufgetreten.

Wahlen Sie das Zielgerat aus und wahlen Sie dann [Maintenance] > [Log] > [Error Log] (Wartung >
Protokoll > Fehlerprotokoll), um das Dialogfeld mit dem Fehlerprotokoll anzuzeigen und die
Fehlerdetails zu Gberprifen. Nach dem Prufen wird das Symbol m ausgeblendet.

Connectable (Verbindung
moglich)

Mit dem Netzwerk verbunden, aber die interne Temperatur der Kamera ist zu hoch.

Wahlen Sie das Zielgerat aus und wéhlen Sie dann [Maintenance] > [Log] > [Error Log]

(Wartung > Protokoll > Fehlerprotokoll), um das Dialogfeld mit dem Fehlerprotokoll anzuzeigen und
die Fehlerdetails zu Uberprtfen.

Not connectable (Verbindung
nicht méglich)

Es wurde keine Verbindung zum Netzwerk hergestellt.

Authentication required
(Authentifizierung erforderlich)

Die Verbindung wurde hergestellt, es ist jedoch eine Authentifizierung erforderlich (eine
Authentifizierung mit dem festgelegten Administratornamen/Kennwort ist nicht maéglich) (S. 15).

Admin Required (Admin
erforderlich)

Die Verbindung wurde hergestellt, es muss jedoch ein Administratorkonto registriert werden
(S. 27).

Standby (Energiesparen)

Das Geréat befindet sich im Standby-Modus (S. 39).

&l Hinweis

Ausfuhrliche Fehlerinformationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerats.
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Gerate filtern

Zum Filtern der Zielgerate legen Sie die angezeigten Elemente und Werte in der Gerételiste (z. B. IPv4-Adresse und
Geratestatus) als Filterkriterien fest.

1 Wabhlen Sie die Elemente, nach denen gefiltert werden soll, und die Ubereinstimmungskriterien fur [Filter] aus.

| Multi-Camera Management Application — O X

File Device List D s Group Management M e Tools Help

Groups | All Devices - Filter -

Device Name Model Name *  Status IPv4 Address IPv6 Address Port No. MAC Address

Camera CR-N300 Connectable - | F P e T 80
Camera2 CR-N500 Connectable 5 n 0 s o mfi § 5 Vol 80
CR-N500 Connectable e o e Al 80

Controller RC-IP1000 Authentication required . Lk i1 80

Selected : 0 @ Application Log

(1) Filterelemente
Waéhlen Sie die Filterelemente in der Dropdown-Liste aus.

(2) Ubereinstimmungskriterien
Wahlen Sie die Ubereinstimmungskriterien aus, um die Bedingungen in der Liste der Filterelemente
einzugrenzen.

2 Klicken Sie auf [—].

In der Liste werden die Gerate angezeigt, die nach dem angegebenen Filterelement und den
Ubereinstimmungskriterien eingegrenzt sind.
Klicken Sie auf [x], um den Filter zu I6schen.

Folgende Filterelemente stehen zur Auswahl:

Funktion/Option Auswahlmethode fiir Ubereinstimmungskriterien

Model Name (Modellname) Dropdown-Liste
Device Category (Geratekategorie) Dropdown-Liste
Device Name (Geratename) Texteingabe

IPv4 Address (IPv4-Adresse) Texteingabe

DHCP Dropdown-Liste
Status Dropdown-Liste
Audio Input (Audioeingabe) Dropdown-Liste
Notes (Hinweise) Texteingabe

Error (Fehler) Dropdown-Liste
Frame Frequency (Bildfrequenz) Dropdown-Liste
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E Hinweis

Wenn die Gerate in einer Gruppe registriert sind, kénnen Sie sie auch tber [Groups] (Gruppen) filtern (S. 24).

Aufgelistete Geréte sortieren

Jedes Mal, wenn Sie auf ein Element in der Titelzeile der Gerateliste klicken, wird die Liste entsprechend in aufsteigender
oder absteigender Reihenfolge sortiert.
Sie kénnen auch die Position der Elemente &ndern. Ziehen Sie dazu den Elementnamen an die gewlinschte neue Position.

il Multi-Camera Management Application - O x

File Device List Dev s Group Management Maintenance Tools Help

All Devices

Camera Connectable

Camera2 CR-N500 Connectable

CR-N500 Connectable

Controller RC-1P1000 Authentication required

No. of Devices: 4 Selected : 0 © Application Log

Angezeigte Elemente &ndern

Andern Sie die Elemente, die in der Gerateliste angezeigt werden.
1 Klicken Sie auf [Device List] > [Item Display Settings] (Gerateliste > Einstellungen fiir angezeigte Elemente).
Das Dialogfeld [Item Display Settings] (Einstellungen flr angezeigte Elemente) wird angezeigt.
2 Bearbeiten Sie die angezeigten Elemente.

Wahlen Sie die Kontrollkdstchen der Elemente aus, die Sie anzeigen méchten. Deaktivieren Sie entsprechend die
Kontrollk&stchen der Elemente, die nicht angezeigt werden sollen.

3 Klicken Sie auf [Apply] (Ubernehmen).

Die angezeigten Elemente in der Gerateliste werden geéndert.
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Verwendung des KontextmenuUs

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf ein Gerat in der Gerateliste klicken, wird ein Kontextment getffnet, Gber das Sie
das Gerat bedienen kénnen. Die Elemente lassen sich wie folgt bedienen:

Funktion/Option

Beschreibung

Update Device Information
(Gerateinformationen aktualisieren)

Ruft die Einstellungen des Geréts erneut ab,sodass die angezeigten
Informationen aktualisiert werden.

Remove Device (Gerat entfernen)

Entfernt ein Gerét aus der Geréateliste (S. 22).

Initial settings (Anfangseinstellungen)

Fuhrt die Anfangskonfiguration des Gerats durch.

User Authentication
(Benutzerauthentifizierung)

Authentifizierung des Geratebenutzers (S. 15)

Edit Device Connectivity Information
(Verbindungsinformationen des Geréts
bearbeiten)

Bearbeitet die Verbindungsinformationen des Geréts (S. 22).

Check Video (Video Uberprufen)

Wechselt zur Gerate-Videoanzeige.

Device Settings (Geréateeinstellungen)

Einstellungsseite der Remote-Kamera 6ffnen (S. 20).

Administrator account/Frame frequency batch setup (Batch-Einrichtung fur
Administratorkonten/Bildfrequenz) (S. 27, S. 27)

Geratenamen andern (S. 22)

Automatische IPv4-Adresseinrichtung (S. 28)

Einstellungen speichern/zwischen Geréaten kopieren (S. 29, S. 30)

Group Management
(Gruppenverwaltung)

Gerate zu einer Gruppe hinzuftigen (S. 25)
Geréte aus einer Gruppe léschen (S. 25)

Maintenance
(Wartung)

Stromversorgung des Gerats bedienen (S. 39)
Geréte neu starten (S. 39)

Geréte initialisieren (S. 40)
Schwenk-/Neigungsinitialisierung (S. 40)
Firmware-Update (S. 35)

Einstellungen sichern (S. 37)

Einstellungen wiederherstellen (S. 38)
Protokoll prifen (S. 41)

a Hinweis

Je nach [Status] und Modell des Gerats sind Elemente, die nicht ausgewahlt werden kénnen, ausgegraut.

Einstellungsseite der Remote-Kamera 6ffnen

Sie kdnnen die Einstellungsseite einer Remote-Kamera Uber die MenUliste 6ffnen.

1 WAaébhlen Sie das Zielgeréat in der Gerételiste aus.

2 Klicken Sie auf [Device Settings] > [Open Settings Page] (Gerateeinstellungen > Einstellungsseite 6ffnen).

Die Einstellungsseite der Remote-Kamera wird im Webbrowser gedffnet.

% Hinweis

Sie kdnnen die Einstellungsseite der Remote-Kamera auch Uber die Listenanzeige (S. 16) oder die Videoanzeige (S. 10) &ffnen.
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Softwareeinstellungen exportieren/importieren

Einige Einstellungen in der Software kénnen im json-Formal exportiert oder importiert werden.

B Einstellungen exportieren
1 Klicken Sie auf [File] > [Export] (Datei > Export).
Das Dialogfeld [Export] wird angezeigt.

2 Waébhlen Sie die zu exportierenden Einstellungen aus und klicken Sie auf [Export].

i Export X

| Application Settings

Cancel

3 Waébhlen Sie den Speicherzielordner aus und speichern Sie dann.

Folgende Inhalte kbnnen exportiert werden:

Name Einstellungsdetails

Erforderliche Informationen flr die Verbindung eines Gerats (z. B. IP-Adresse,
[Device List] (Gerateliste) Kontoinformationen und Portnummer) sowie Gerateinformationen der Software (z. B.
Gruppeneinstellungen und Notizen).

View Settings] Auswabhlstatus der angezeigten Elemente in der Gerateliste sowie
Anzeigeeinstellungen) Layouteinstellungen.

Application Settings]

Anwendungseinstellungen) Firmware-Update-Einstellungen (S. 36)

B Einstellungen importieren
1 Klicken Sie auf [File] > [Import] (Datei > Import).
Die Dateiauswahl wird angezeigt. Wahlen Sie die Datei mit den exportierten Einstellungen aus.
2 Bestétigen Sie das Importziel.
Die Elemente, die sich in der importierten Datei befinden, sind ausgewahit.
3 Klicken Sie auf [Import].

Die importierten Einstellungen werden Ubernommen.
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Gerate verwalten

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie die Informationen von registrierten Geraten geandert werden.

Geréat entfernen

Gehen Sie wie folgt vor, um ein registriertes Geréat aus der Gerateliste zu entfernen.

1 Wabhlen Sie das Zielgerét in der Gerateliste aus.

2 Klicken Sie auf [Device List] > [Remove Device] (Gerateliste > Gerat entfernen).
Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.
3 Klicken Sie auf [OK].

Das Zielgerat wird aus der Gerételiste entfernt.

Namen eines Gerats andern

Andern Sie den Namen eines registrierten Geréts.
1 WAaébhlen Sie das Zielgeréat in der Gerételiste aus.

2 Klicken Sie auf [Device Settings] > [Device Name Settings] (Geréateeinstellungen > Einstellungen fiir
Geratenamen).

Das Dialogfeld [Device Name Settings] (Einstellungen fur Geratenamen) wird angezeigt.

3 Geben Sie den Geratenamen ein.

4 Klicken Sie auf [Apply] (Ubernehmen).

Der Name des Zielgeréts wird geandert.

Verbindungsinformationen eines Gerats bearbeiten

Sie kdnnen die Nutzung der SSL-Kommunikation fur die Gerateverbindung sowie die eingestellte Porthummer andern.
Diese Anderung kann auf mehreren Geraten in einem Arbeitsgang vorgenommen werden.

1 Waébhlen Sie das Zielgerét in der Gerateliste aus.

2 Klicken Sie auf [Device List] > [Edit Device Connectivity Information] > (Gerateliste > Verbindungsinformationen
des Gerats bearbeiten).

Das Dialogfeld [Edit Device Connectivity Information] (Verbindungsinformationen des Geréts bearbeiten) wird
angezeigt.
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3 Geben Sie die folgenden Elemente ein.

Weitere Informationen zu den einzugebenden Elementen finden Sie im Abschnitt ,Gerat registrieren®, Schritt 3
(S. 12).

¥l Edit Device Connectivity Information X

Target Device (1)

Connect Cancel

(1) [Enable SSL Communications] (SSL-Kommunikation aktivieren)

(2) [Port No.] (Portnr.)

4 Klicken Sie auf [Connect] (Verbinden).

Die Verbindungsinformationen des Gerats werden aktualisiert.
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Gerategruppe verwalten

Sie kdnnen mehrere Geréte in einer Gruppe registrieren und verwalten. Wenn Sie die Gerateliste nach dem Gruppennamen
filtern, lassen sich Gerate selbst dann schnell auffinden, wenn zahlreiche Gerate registriert sind. Es kénnen maximal
20 Gruppen registriert werden.

Gruppen erstellen/bearbeiten

1 Klicken Sie auf [Group Management] > [Edit Group] (Gruppenverwaltung > Gruppe bearbeiten).

Das Dialogfeld [Edit Group] (Gruppe bearbeiten) wird angezeigt.

il Edit Groug X

Model Name  [Pvd L] e Model Name  IPwd

(1) [Group List] (Gruppenliste)
Zeigt eine Liste der aktuell festgelegten Gruppen an. Zum Bearbeiten kdnnen Sie auf einen Gruppennamen
doppelklicken.

(2) [Add] (Hinzufugen)
Erstellt eine neue Gruppe.

(3) Liste der Geréte, die nicht in einer Gruppe registriert sind.
Zeigt eine Liste der Gerate an, die nicht in einer Gruppe registriert sind.

(4) [Devices in Group] (Geréate in Gruppe)
Zeigt eine Liste der Gerate an, die in der Gruppe registriert sind.

2 Wahlen Sie die zu bearbeitende Gruppe aus.

Beim Erstellen einer neuen Gruppe klicken Sie auf [Add] (Hinzufigen), um eine neue Gruppe in die [Group List]
(Gruppenliste) aufzunehmen. Wenn Sie eine zu bearbeitende Gruppe in der [Group List] (Gruppenliste)
auswahlen, werden die registrierten Gerate unter [Devices in Group] (Gerate in Gruppe) angezeigt.

3 Bearbeiten Sie die Gerate in der Gruppe.
Gerate hinzuflgen: Wahlen Sie in der Liste der Gerate, die nicht in einer Gruppe registriert sind, das
hinzuzufigende Gerat aus und klicken Sie auf [Add >>] (Hinzuflgen >>).

Gerate entfernen: Wahlen Sie unter [Devices in Group] (Gerategruppe) das zu entfernende Gerat aus und klicken
Sie auf [<< Remove] (<< Entfernen).

4 Klicken Sie auf [Close] (Schlie3en).

Die Gruppeninformationen werden registriert.

&l Hinweis

= wird angezeigt, wenn Sie in der [Group List] (Gruppenliste) eine Gruppe auswéahlen oder mit dem Mauszeiger dartberfahren. Wenn
Sie darauf klicken, wird die Gruppe entfernt.
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Gerate einer Gruppe in der Gerateliste hinzuflUgen und daraus entfernen

Uber die Gerételiste kénnen Sie Geréate zu Gruppen hinzufligen oder bereits registrierte Gerate aus Gruppen entfernen.
B Gerate zu einer Gruppe hinzufligen
1 Wabhlen Sie das Zielgerat in der Gerateliste aus.

2 Wabhlen Sie [Group Management] > [Add To Group] (Gruppenverwaltung > Zu Gruppe hinzufiigen) und wahlen Sie
dann einen Gruppennamen aus.

Gerate aus einer Gruppe entfernen

1 Wenden Sie einen Gruppenfilter an, um die Gerate der Zielgruppe anzuzeigen.

| Multi-Camera Management Application

File Device List Device Settings Group Management Maintenance

Tools Help

e 2 EE Video Groups | All Devices - Filter

Device Name Model Name Status 5 255 IPv6 Address . MAC Address
All Devices
Authentica
group 1
CR-N500 Authentica

RC-1P1000 Not connectable Fra LR | i L8 ] sl 2 50080

Mo. of Devices : 3 Selected: 0

@ Application Log

2 Waéhlen Sie das Zielgerat in der Geréateliste aus.

3 Klicken Sie auf [Group Management] > [Delete From Group] (Gruppenverwaltung > Aus Gruppe l6schen).
Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.

4 Klicken Sie auf [OK].
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Anfangliche Einstellungen fur mehrere Gerate festlegen

Richten Sie die Initialisierungsinformationen (Administratorkontoangaben, Bildfrequenz, IPv4-Netzwerkeinstellungen) fur ein
oder mehrere Gerate in einem Arbeitsgang ein.

Anfangseinstellungen in einem Schritt vornehmen

Sie kénnen die Informationen fur die Anfangseinrichtung auf Geraten, die eine Administratorregistrierung erfordern, per
Batch konfigurieren.

1 Waébhlen Sie die Zielgerate in der Gerételiste aus.

2 Klicken Sie auf [Device List] > [Initial Settings] (Gerateliste > Anfangseinstellungen).
Das Dialogfeld "Anfangseinstellungen” wird angezeigt.

3 Geben Sie [Administrator Account Settings] (Administrator-Kontoeinstellungen), [Frame Frequency Settings]
(Einstellungen fir Bildfrequenz) und [IPv4 Address Auto Settings] (Automatische Einstellungen fiir IPv4-Adresse)
ein und klicken Sie dann auf [Apply] (Ubernehmen).

Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt. Der Administratorname kann alphanumerische Zeichen und
bestimmte Sonderzeichen (,-“ und ,_*) enthalten. Geben Sie einen Namen mit 5-15 Zeichen ein. Geben Sie ein
Kennwort mit 8-32 alphanumerischen Zeichen ein. Verwenden Sie mindestens zwei Arten von Zeichen:
Buchstaben, Ziffern und Sonderzeichen.

i Initial settings X
Target Device (1)
Administrator nt Settings

Administrator Name

Password (1 )

Please select

1Pva A gs

Set the IPv4 address automatically

Cancel

(1) [Administrator Account Settings] (Administrator-Kontoeinstellungen)
(2) [Frame Frequency Settings] (Einstellungen fir Bildfrequenz)

(3) [IPv4 Address Auto Settings] (Automatische Einstellungen fiir IPv4-Adresse)
[Set the IPv4 address automatically] (IPv4-Adresse automatisch einstellen)
Wenn diese Option aktiviert ist, kdnnen IPv4-Adressen automatisch in einem Schritt festgelegt werden.

4 Klicken Sie auf [OK].

Die Einstellungen werden fur die Geréate Ubernommen und die Geréte werden neu gestartet. In der Statusanzeige
kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).
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Administratorkonto in einem Arbeitsgang einrichten

1 Waéhlen Sie die Zielgeréte in der Gerételiste aus.

Klicken Sie auf [Device Settings] > [Batch Setup] > [Administrator Account] (Gerateeinstellungen > Batch-
Einrichtung > Administratorkonto).

Das Dialogfeld [Administrator Account Settings] (Einstellungen fur Administratorkonto) wird angezeigt.
Fuhlen Sie die Felder [Administrator Name] (Administratorname) und [Password] (Kennwort) aus und klicken Sie
auf [Apply] (Ubernehmen).

Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.

Target Device (1)

Administrator Name

Password

Confirm Password

Cancel

4 Klicken Sie auf [OK].

Die Einstellungen werden fur die Gerate tbernommen und die Gerate werden neu gestartet. In der Statusanzeige
kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).

Bildfrequenz in einem Arbeitsgang einrichten

1 Wabhlen Sie die Zielgerate in der Gerateliste aus.

2 Klicken Sie auf [Device Settings] > [Batch Setup] > [Frame Frequency] (Geréteeinstellungen > Batch-Einrichtung >
Bildfrequenz).

Das Dialogfeld [Frame Frequency Settings] (Einstellungen fur Bildfrequenz) wird angezeigt.
3 Wabhlen Sie die [Frame Frequency (Hz)] (Bildfrequenz (Hz)) aus und klicken Sie auf [Apply] (Ubernehmen).

Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.

Target Device (1)

Frame Frequency (Hz) Please select

Cancel

4 Klicken Sie auf [OK].

Die Einstellungen werden fur die Gerate Ubernommen und die Geréte werden neu gestartet. In der Statusanzeige
kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).
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IPv4-Adresse in einem Arbeitsgang einrichten

Fur Geréate, denen noch keine IPv4-Adresse zugewiesen ist (Gerate, die Uber eine verbindungslokale IPv6-Adresse oder
Uber AutolP verbunden sind), kénnen Sie die IPv4-Adresse automatisch einrichten lassen. Sie kdnnen auch die IPv4-
Adresse fUr Gerate umschreiben, denen bereits eine IP-Adresse zugewiesen ist.

1
2

3

Wabhlen Sie die Zielgerate in der Gerateliste aus.

Klicken Sie auf [Device Settings] > [IPv4 Address Auto Settings] (Geréateeinstellungen > Automatische
Einstellungen fur IPv4-Adresse).

Das Dialogfeld [IPv4 Address Auto Settings] (Automatische Einstellungen fur IPv4-Adresse) wird angezeigt.
Fuhlen Sie die Felder [IPv4 Address Range] (IPv4-Adressbereich), [Subnet Mask] (Subnetzmaske) und [Default
gateway address] (Standard-Gateway-Adresse) aus und klicken Sie auf [Apply] (Ubernehmen).

Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.

i IPv4 Address Auto Settings x

Target Device (1)

Default gateway ac

Cancel

(1) [IPv4 Address Range] (IPv4-Adressbereich)
Geben Sie einen Bereich fur die IPv4-Adressen ein, die fur ein Gerat eingerichtet werden sollen. Wenn
mehrere Geréte ausgewahlt sind, wird jeweils die Zahl 1 zum niedrigsten Wert im angegebenen |Pv4-
Adressbereich addiert. Bereits verwendete IP-Adressen werden Ubersprungen.

(2) [Subnet Mask] (Subnetzmaske)
Geben Sie die angegebene Subnetzmaske fur jedes Netzwerk ein.

(3) [Default gateway address] (Standard-Gateway-Adresse)

Fullen Sie die Felder [Default gateway address] (Standard-Gateway-Adresse) und [IPv4 Address Range]
(IPv4-Adressbereich) aus. Achten Sie darauf, dass beide im gleichen Subnetz liegen.

Klicken Sie auf [OK].

Die Einstellungen werden flr das Gerat ibernommen. In der Statusanzeige kénnen Sie den Fortschritt prifen
oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).
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Einstellungswerte fur mehrere Gerate in einer Datei speichern

Sie kénnen die Einstellungswerte flr ein oder mehrere Geréte in einer Datei speichern. Damit lassen sich die gespeicherten
Einstellungswerte auf ein anderes Geréat kopieren. Alle Einstellungswerte mit Ausnahme von Datum und Uhrzeit werden in
der Datei gespeichert.

1 Wabhlen Sie die Zielgerate in der Gerateliste aus.

2 Klicken Sie auf [Device Settings] > [Copy Current Settings Between Devices] > [Save Current Settings]
(Gerateeinstellungen > Aktuelle Einstellungen zwischen Geréaten kopieren > Aktuelle Einstellungen speichern).

Das Dialogfeld [Save Current Settings] (Aktuelle Einstellungen speichern) wird angezeigt.
3 Bestatigen Sie die Zielgerate, auf denen die Einstellungen gespeichert werden sollen.

Bei Bedarf kénnen Sie ein Verschlisselungskennwort festlegen. Verwenden Sie mindestens zwei Arten von
Zeichen fur das Verschllsselungskennwort: Buchstaben, Ziffern und Sonderzeichen. Geben Sie 8-32 Zeichen
ein. Mit diesem Passwort werden die Einstellungsdaten selbst verschlisselt. Wenn Sie Einstellungen aus
verschlUsselten Einstellungsdaten kopieren, ist das hier festgelegte Kennwort erforderlich.

(1) [Encryption Password] (Verschlisselungskennwort)
Hiermit legen Sie ein VerschlUsselungskennwort flr jedes Gerat fest.

(2) [Batch Entry] (Batch-Eingabe)
Hiermit legen Sie dasselbe Verschllsselungskennwort fur alle aufgelisteten Gerate fest.

(3) [Batch Deletion] (Batch-Léschen)
Loscht mehrere Verschlisselungskennwdrter in einem Arbeitsgang.

Klicken Sie auf [Execute] (Ausflihren).

5 Waébhlen Sie den Speicherzielordner aus und speichern Sie dann.

Der Vorgang wird gestartet. In der Statusanzeige kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang
unterbrechen (S. 10).
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Erstellungswerte auf mehrere Gerate kopieren

Sie kénnen Einstellungswerte zwischen Geraten kopieren. Hierbei kénnen Sie Einstellungen, die in einer Datei gespeichert
sind (S. 29), oder auch die Einstellungen auf einem Geréat als Kopierquelle verwenden. Sie kdnnen mehrere Geréte als
Kopierziel angeben und die Einstellungswerte in einem Arbeitsgang kopieren. Die Einstellungswerte des Kopierziels
werden Uberschrieben. Netzwerkeinstellungen und Verwaltungsinformationen werden nicht kopiert.

[ Wichtig

Die Einstellungswerte kénnen aus Dateien kopiert werden, die mit den Befehl [Save Current Settings] (Aktuelle Einstellungen
speichern) (S. 29) in dieser Software gespeichert wurden. Es ist nicht moglich, Einstellungswerte aus Dateien zu kopieren, die
bearbeitet oder verandert wurden.

Das Gerat wird neu gestartet und dabei getrennt.

1
2

Wabhlen Sie die Zielgeréate in der Gerételiste aus.

Klicken Sie auf [Device Settings] > [Copy Current Settings Between Devices] > [Copy Current Settings]
(Geréteeinstellungen > Aktuelle Einstellungen zwischen Geraten kopieren > Aktuelle Einstellungen kopieren).

Das Dialogfeld [Copy Current Settings Between Devices] (Aktuelle Einstellungen zwischen Geraten kopieren)
wird angezeigt.

Wenn mehrere Modelle ausgewahlt sind, wahlen Sie das Zielmodell aus.

Waébhlen Sie die Kopierquelle fur die Einstellungswerte aus.

il Copy Current Settings Between Devices X

(1)

@)

@)

Target Device (1)

Copy Source

Copy Target Other than Network Settin... w

Cancel

[Copy from file] (Aus Datei kopieren)
Klicken Sie auf [Browse] (Durchsuchen) und geben Sie die Datei an, aus der die Einstellungswerte kopiert
werden sollen. Geben Sie das Verschllsselungskennwort ein, das beim Speichern der Datei festgelegt wurde.

[Copy from Device] (Von Geréat kopieren)
Wahlen Sie ein Gerat in der Liste aus, von dem die Einstellungswerte kopiert werden sollen.

[Copy Target] (Kopierziel)

Wahlen Sie das Kopierziel aus.

[Other than Network Settings and Management Information] (Andere als Netzwerkeinstellungen und
Verwaltungsinformationen)

Alle Einstellungen mit Ausnahme von Netzwerkeinstellungen, Verwaltungsinformationen, Einstellungen des
registrierten Benutzers, Zeitzone, Zertifikaten und Zugriffsbeschrankungen werden kopiert.

[CP/Preset] (CP/Voreinstellung) oder [Preset] (Voreinstellung)

Einstellungen der Voreinstellung und benutzerdefinierte Bildeinstellungen oder Einstellungen der
Voreinstellung werden zusammen mit Bildqualitatseinstellungen und detaillierten Bildqualitatseinstellungen
kopiert.

5 Klicken Sie auf [Execute] (Ausflhren).

Der Vorgang wird gestartet. In der Statusanzeige kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang
unterbrechen (S. 10).
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Verbindung zum Remote-Kamera-Controller RC-IP1000

herstellen

Bearbeiten Sie die Kameras, die auf dem Remote-Kamera-Controller RC-IP1000 (im Folgenden als ,RC-IP1000°
bezeichnet) registriert sind, oder importieren Sie Zertifikate auf den RC-IP1000. Weitere Informationen zum Verbinden des
RC-IPO00 mit dieser Software finden Sie in der Bedienungsanleitung des Controllers.

Wenn Sie in der Gerételiste den Befehl [Tools] > [Controller Settings] (Tools > Controller-Einstellungen) wahlen und ein
authentifizierter Controller registriert ist, wird das Dialogfeld [Controller Settings] (Controller-Einstellungen) angezeigt.

Kameras bearbeiten, die beim RC-IP1000 registriert sind

Sie kdnnen registrierte Kameras zum RC-IP1000 hinzufligen, die auf dem RC-IP1000 registrierten Kameras l6schen und
vertauschen sowie die Verbindungsinformationen bearbeiten.

(1) Liste der Kameras, die in dieser Software registriert sind
(2) Liste der Kameras, die auf diesem Controller registriert sind
(3) Group
Filtert die Liste der Kameras, die in der Software registriert sind, nach Gruppe (S. 24).

(4) [Assign] (Zuordnen)
Wahlen Sie den Verbindungstyp fur den Controller und die Kamera in der Dropdown-Liste aus. Wenn Sie auf [Assign]
(Zuordnen) klicken, wird die ausgewahlte Kamera unter der ausgewahlten Kameranummer auf dem Controller
registriert. Angaben, die bereits im Zuordnungsziel registriert waren, werden dabei Uberschrieben.

(5) [Controller]
Wahlen Sie den Controller aus, auf dem sich die zu bearbeitenden registrierten Kameradaten befinden.

(6) [Reset Assign. Info] (Zuordnungsinformationen zurticksetzen)
Alle auf dem Controller registrierten Kameras werden geldscht und auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt.

(7) [Import Certificate] (Zertifikat importieren)
Importiert die Zertifikate, die flr die SSL-Verbindung zum Controller erforderlich sind (S. 33).
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(8)

9)

[Edit] (Bearbeiten)
Bearbeitet die registrierten Kameradaten. Wenn die Kamera ausgewahlt ist, kann sie auch Uber das Kontextmenu
geodffnet werden.

(@ Edit X

Connection Type

IP Version

IP Address

Connect As Guest User

User name

Password

Enable SSL Communications

Port No.

@ [Connection Type] (Verbindungstyp)
Waéhlen Sie den Verbindungstyp (das Protokoll) fur die ausgewéhite Kamera aus. Bei [Serial (NU)] (Seriell NU)
oder [None] (Keine) entfallen die Einstellungen @ bis @.

[IP]: IP-Verbindung (XC-Protokoll)
[Serial (NU)] (Seriell NU): Serielle Verbindung (NU-Protokoll). Nur fir Kamera 1 bis Kamera 5 verfugbar.
[None] (Keine): Keine Kommunikation zwischen Kamera und Controller.
@ [IP Version] (IP-Version)
Wabhlen Sie den IP-Adresstyp [IPv4] oder [IPv6] aus.

® [IP Address] (IP-Adresse)
Geben Sie eine IP-Adresse im unter [IP Version] (IP-Version) festgelegten Format ein.

@ [Connect As Guest User] (Als Gastbenutzer verbinden)

Wahlen Sie dieses Kontrollkastchen aus, um die Eingabe des Benutzernamens und des Kennworts zu umgehen.

Es wird empfohlen, den Gastbenutzern auf der Einstellungsseite fur die Kamera die Berechtigungen flr die
Kamerasteuerung und die Videoverteilung zu gewéhren.

® [User name] (Benutzername), [Password] (Kennwort)

Geben Sie den Benutzernamen/das Kennwort fir den Kameraadministrator oder den registrierten Benutzer ein. Um

die Kamera mit einem registrierten Benutzer hinzuzufigen, wird empfohlen, dem registrierten Benutzer auf der

Einstellungsseite fur die Kamera die Berechtigungen fur die Kamerasteuerung und die Videoverteilung zu gewahren.

® [Enable SSL Communications] (SSL-Kommunikation aktivieren)

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die Kamera Gber HTTPS zu verbinden. Konfigurieren Sie die
Einstellungen fur die Aktivierung der SSL-Kommunikation durch die zu registrierende Kamera.

@ [Port No.] (Portnr.)
Geben Sie die Portnummer der Kamera ein.

E Hinweis

Konfigurieren Sie Kameraeinstellungen, wie z. B. die Benutzerrechte auf der Seite mit den Kameraeinstellungen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Benutzeranleitung der Kamera.

[Swap] (Vertauschen)

Vertauscht die auf diesem Controller registrierten Kameras. Die Kamera, die beim Klicken auf [Swap] (Vertauschen) in
Schritt (2) registriert ist, ist die Quelle fir das Vertauschen. Wenn die Kamera ausgewahlt ist, kann sie auch Uber das

KontextmenU geoffnet werden.

&l Swap X

Swap Source Camera 1

Swap Destination Camera 2

Execute Cancel
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(10) [Disable] (Deaktivieren)
Andert den Verbindungstyp der ausgewahlten Kamera in [None] (Keine). Dies ist auch mit denselben Schritten tiber
das Kontextment méglich.

E Hinweis

Sie kdnnen mehrere Kameras auswahlen und die Funktion [Assign] (Zuordnen) verwenden. In diesem Fall erfolgt die Zuordnung der Reihe
nach ab der ausgewahlten Kameranummer.

Zertifikate auf den RC-IP1000 importieren

Importiert die Zertifikate, die fur die SSL-Verbindung zum Controller erforderlich sind. Es kénnen maximal zehn Zertifikate
gleichzeitig importiert werden.

1 Klicken Sie auf [Import Certificate] (Zertifikat importieren).
Das Dialogfeld [Import Certificate] (Zertifikat importieren) wird angezeigt.
2 Klicken Sie auf [Browse] (Durchsuchen), um die zu importierende Zertifikatdatei zu laden.

Die geladenen Zertifikatdateien werden in eine Liste angezeigt.

3 Waébhlen Sie die Zertifikatdatei aus.

Wahlen Sie die zu importierende Datei in der Liste aus.
4 Geben Sie das Kennwort fur die Zertifikatdatei ein.

Geben Sie das Kennwort in das Textfeld ein und klicken Sie auf [Enter] (Eingabe).
5 Klicken Sie auf [Import].

Der Importvorgang wird ausgefuhrt und unter [Result] (Ergebnis) wird entweder [Successful] (Erfolg) oder
[Failed] (Fehler) angezeigt.
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Wartung auf mehreren Geraten durchflhren

Uber diese Software kénnen Wartungsarbeiten auf mehreren Geréaten durchgeflihrt werden, z. B. Firmware aktualisieren,
Einstellungen sichern und wiederherstellen oder Gerate initialisieren.

Geréate-Firmware-Update Uber die Update-Meldung

Diese Software kann automatisch Firmware-Update-Informationen fur mehrere Gerate abrufen. Wenn aktualisierbare

Geréte erkannt werden, wird eine Meldung angezeigt. Sie kdnnen auch aktualisieren, indem Sie neben m unter [Firmware
Version] in der Gerateliste auf die Firmware-Version klicken.

[ wichtig
e Wenn das Firmware-Update nicht normal beendet wird, weil beispielsweise wahrend des Aktualisierungsvorgangs ein Stromausfall

eintritt, kann die Gerate-Firmware moglicherweise nicht ordnungsgemaB starten. Wenden Sie sich in diesem Fall an lhren Canon-
Vertreter.

¢ Das Geréat wird neu gestartet und dabei getrennt.

1 Klicken Sie in der Meldung auf [Update firmware] (Firmware aktualisieren).

Das Dialogfeld [Update firmware] (Firmware aktualisieren) wird angezeigt.

Log Information X

Download Firmware completed successfully.
-CR-N500 Ver.1.7.0
-CR-N300 Ver.1.7.0

Update firmware

Application Log

Sehen Sie sich die zu installierende Firmware-Version fir jedes Geréat unter [Firmware File Version] (Firmware-
Dateiversion) an.

Uberpriifen Sie, ob die heruntergeladene Firmware-Datei angezeigt wird.

‘ ¥ Update Firmware

Firmware |

Target Device (3)

L Restore Default 5

Camera Do not restore

Camera Do not restore

Camera Do not restore

Execute Cancel
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3 Wabhlen Sie [Restore Default Settings] (Standardeinstellungen wiederherstellen) und wahlen Sie dann die
gewlinschte Option fur jedes Gerét aus.

[Restore] (Wiederherstellen): Nach der Aktualisierung werden die Benutzereinstellungen auf die Werkseinstellungen
zurlickgesetzt (ausgenommen Einstellungen wie Administratorkonten und
Netzwerkeinstellungen). Weitere Informationen zu Einstellungen, die nicht initialisiert
werden, finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerats.

[Do not restore] (Nicht wiederherstellen): Die aktuellen Einstellungen werden beibehalten.

4 Klicken Sie auf [Execute] (Ausflihren).

Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.

5 Klicken Sie auf [OK].

Die Einstellungen werden fur die Geréate Gbernommen und die Geréte werden neu gestartet. In der Statusanzeige
kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).

Gerate-Firmware-Update Uber das Menu

Wenn Sie diese Software auf einem PC nutzen, der nicht mit einem Netzwerk verbunden ist, werden die Informationen zu
Firmware-Updates nicht automatisch abgerufen. Sie kénnen die Firmware aktualisieren, indem Sie sie vorab auf einen
externen Speicher wie einen USB-Stick herunterladen.

[ wichtig
e \Wenn das Firmware-Update nicht normal beendet wird, weil beispielsweise wahrend des Aktualisierungsvorgangs ein Stromausfall eintritt,
kann die Gerate-Firmware moglicherweise nicht ordnungsgemas starten. Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Canon-Vertreter.

e Das Gerat wird neu gestartet und dabei getrennt.

1 Wabhlen Sie die Zielgerate in der Gerateliste aus.

2 Klicken Sie auf [Maintenance] > [Update Firmware] (Wartung > Firmware aktualisieren).
Das Dialogfeld [Update Firmware] (Firmware aktualisieren) wird angezeigt.
3 Klicken Sie auf [Firmware File] > [Add] (Firmware-Datei > Hinzufligen) und wahlen Sie die Firmware-Datei aus.

Die ausgewahlte Firmware-Dateiversion auf den einzelnen Geréaten wird unter [Firmware File Version] (Firmware-
Dateiversion) angezeigt. Es ist moglich, Firmware-Dateien fur verschiedene Modelle und Versionen gleichzeitig
auszuwahlen.

¥ Update Firmware X ‘

Firmware File (0/30)

Target Device (1)

Device Name Model Name Firmware Version Firmware File Version Restore Default Settings

Camera CR-N300 130

Cancel
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(1) [Add] (Hinzufiigen)
Der Bildschirm zur Auswahl der Firmware-Datei wird angezeigt. Sie kdnnen bis zu 30 Elemente in mehreren
Batches hinzufligen. Wenn Sie eine Firmware-Datei hinzufigen und sich in der Liste eine Firmware-Datei mit
einer neueren als der unter [Firmware File Version] ausgewahlten Version befindet, wird ein
Bestatigungsdialogfeld angezeigt, in dem Sie gefragt werden, ob die Version automatisch durch eine
neuere Version ersetzt werden soll.

(2) [Batch Deletion] (Batch-Ldschen)
Léscht mehrere Firmware-Dateien gleichzeitig.

4 Waéhlen Sie die zu installierende Firmware-Version fir jedes Gerat aus, und zwar jeweils unter [Firmware File
Version] (Firmware-Dateiversion).
Wenn mehrere Firmware-Dateien ausgewahlt sind, wéhlen Sie die zu verwendende Version in der Dropdown-Liste aus.
5 Wabhlen Sie [Restore Default Settings] (Standardeinstellungen wiederherstellen) und wahlen Sie dann die
gewlinschte Option fiir jedes Gerat aus.

[Restore] (Wiederherstellen): Nach der Aktualisierung werden die Benutzereinstellungen auf die Werkseinstellungen
zurlickgesetzt (ausgenommen Einstellungen wie Administratorkonten und
Netzwerkeinstellungen). Weitere Informationen zu Einstellungen, die nicht initialisiert
werden, finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerats.

[Do not restore] (Nicht wiederherstellen): Die aktuellen Einstellungen werden beibehalten.

6 Klicken Sie auf [Execute] (Ausflhren).

Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.

7 Klicken Sie auf [OK].

Die Einstellungen werden fur die Gerate Ubernommen und die Geréte werden neu gestartet. In der Statusanzeige
kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).

Konfigurieren von Firmware-Updates

Legen Sie fest, ob Firmware-Updates automatisch durchgeftihrt werden sollen.
1 Klicken Sie auf [File] > [Option] (Datei > Optionen).
Das Dialogfeld "Option" wird angezeigt.

Geben Sie [Periodically check for latest firmware information] (RegelméaBig nach neuesten Firmware-Informationen
suchen), [Notify on failure] (Bei Fehler benachrichtigen) und [Proxy authentication] (Proxy-Authentifizierung) ein.

¥ Option X
Update Firmwarg ————— — ———————————
Periodically check for latest firmware information

Notify on failure

Proxy authentication Do not specify

Usage colledion —m"777"7 ——7-— ——7 ———

Usage collection: Agree

Select business type : Other

(1) [Periodically check for latest firmware information] (Regelmé&Big nach neuesten Firmware-Informationen suchen)
Wenn diese Option aktiviert ist, werden die Firmware-Informationen beim Start der Anwendung und danach
alle 24 Stunden abgerufen.

(2) [Notify on failure] (Bei Fehler benachrichtigen)

Wenn diese Option aktiviert ist, wird eine Meldung auf dem Bildschirm angezeigt, wenn die regelmaBige
Prtfung auf Firmware-Informationen fehlschlagt.
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(3) [Proxy authentication] (Proxy-Authentifizierung)

Sie kdnnen die fur die Proxy-Authentifizierung erforderlichen Anmeldedaten angeben.
[Do not specify] (Nicht angeben): Aktualisiert die Firmware-Informationen ohne Angabe einer Proxy-
Authentifizierung.
[Specify] (Angeben): Gibt die Proxy-Authentifizierung an und aktualisiert die Firmware-Informationen.
Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort flr die Proxy-Authentifizierung ein.

3 Klicken Sie auf [Close] (SchlieBen).

Download der neuesten Gerate-Firmware

Wenn diese Software mit einem Netzwerk verbunden ist, ruft sie automatisch die Firmware-Informationen fur mehrere
Geréte ab. In der Gerateliste wird unter [Firmware Version] eine Benachrichtigung angezeigt, wenn neue Firmware zum
Download verflugbar ist.

1 Klicken Sie in der Meldung auf [Download].

Das Dialogfeld [Updatable Firmware] (Aktualisierbare Firmware) wird angezeigt.

Log Information X
New firmware is now available

=CR-N500 Ver.1.7.0

=CR-N300 Ver.1.7.0

Download

Application Log

2 Wébhlen Sie das gewunschte Modell aus und klicken Sie auf [Download].

Das Dialogfeld [Software License Agreement] wird angezeigt.

iw/ Updatable firmware X

New firmware is now available

v'| CR-N500 Ver 1.7.0

v'| CR-N300 Ver 1.7.0

v'| CR-N700 Ver 1.6.0

Download

(1) Liste der zum Download verfligbaren Modelle
Sie kdnnen sich die Anderungen im Pulldown-Men(i ansehen.

3 Uberpriifen Sie jeden Punkt und klicken Sie auf [Agree] (Zustimmen).

Die Firmware wird heruntergeladen.
Der Firmware-Update-Vorgang kann fortgesetzt werden (S. 34).

Einstellungen sichern

Die Einstellungsdaten des Gerats werden geladen und als Sicherungsdatei gespeichert. Es ist auch méglich, die
Einstellungsdaten flr mehrere Geréte gleichzeitig zu sichern. Mithilfe einer Sicherungsdatei kénnen Sie die zuvor
gespeicherten Einstellungen wiederherstellen oder auch die gleichen Einstellungen auf andere Kameras anwenden.
Weitere Informationen zu gesicherten Einstellungen finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Geréts.

1 Waéhlen Sie das Zielgerat in der Gerételiste aus.
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2 Klicken Sie auf [Maintenance] > [Back Up Settings] (Wartung > Einstellungen sichern).
Das Dialogfeld [Back Up Settings] (Einstellungen sichern) wird angezeigt.
3 Wabhlen Sie das zu sichernde Geréat aus.

Bei Bedarf kénnen Sie ein Verschllsselungskennwort festlegen. Verwenden Sie mindestens zwei Arten von
Zeichen fur das VerschlUsselungskennwort: Buchstaben, Ziffern und Sonderzeichen. Geben Sie 8-32 Zeichen
ein. Mit diesem Passwort werden die Sicherungsdaten selbst verschlusselt. Wenn Sie Einstellungen aus
verschlUsselten Daten wiederherstellen, muss das hier festgelegte Kennwort eingegeben werden.

| Back Up Settings x

Target Device (1)

Encryption

File Name Encryption Password
Password

backup-cm:
Batch Entry

Execute Cancel

(1) [Encryption Password] (Verschlisselungskennwort)
Hiermit legen Sie ein VerschlUsselungskennwort fir jedes Gerat fest.

(2) [Batch Entry] (Batch-Eingabe)
Legen Sie ein gemeinsames Verschlisselungskennwort fir Sicherungsdateien fest.

(8) [Batch Deletion] (Batch-Léschen)
Léscht mehrere VerschlUsselungskennwérter in einem Arbeitsgang.

4 Klicken Sie auf [Execute] (Ausflihren).

Der Vorgang wird gestartet, sobald Sie das Speicherziel fir die Sicherungsdatei angeben. In der Statusanzeige
kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).

Einstellungen wiederherstellen

Stellt Einstellungen, die in einer Sicherungsdatei gespeichert sind, auf einem Gerat wieder her. Damit lassen sich die zuvor
gespeicherten Einstellungen eines Geréts wiederherstellen oder auch die gleichen Einstellungen auf ein anderes Gerat
Ubertragen. Einstellungen kénnen nur aus Dateien wiederhergestellt werden, die auf demselben Modell gesichert wurden.
Weitere Informationen zu den wiederhergestellten Einstellungen finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Geréts.

[ Wichtig

¢ Die Einstellungswerte kénnen aus einer Datei wiederhergestellt werden, die in dieser Software tUber [Back Up Settings] (Einstellungen
sichern) gespeichert wurde (S. 37), oder aus einer Datei, die Uber [Maintenance] > [Backup/Restore] (Wartung > Sichern/
Wiederherstellen) auf der Einstellungsseite des Gerats gespeichert wurde. Es ist nicht moglich, Einstellungswerte aus
Sicherungsdateien wiederherzustellen, die bearbeitet oder verandert wurden.

¢ Das Geréat wird neu gestartet und dabei getrennt.

e Nach Abschluss dieses Vorgangs kénnen Sie eventuell keine Verbindung zum Gerat herstellen. Léschen Sie das Gerat in diesem Fall
aus der Software und registrieren Sie es dann erneut.

1 Waébhlen Sie das Zielgeréat in der Gerételiste aus.

2 Klicken Sie auf [Maintenance] > [Restore Settings] (Wartung > Einstellungen wiederherstellen).
Das Dialogfeld [Restore Settings] (Einstellungen wiederherstellen) wird angezeigt.
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3 Klicken Sie auf [Browse] (Durchsuchen) und wéahlen Sie die Sicherungsdatei zum Wiederherstellen der
Einstellungen aus.

i Restore Settings X

Target Device (1)

Encryption Password Encryption
Password

Batch Entry

Cancel

4 Geben Sie bei Bedarf das Verschlisselungskennwort ein.

Falls eine VerschlUsselungskennwort fir die Sicherungsdatei festgelegt wurde, beachten Sie den Abschnitt
,Einstellungen sichern®, Schritt 3 (S. 38).

5 Klicken Sie auf [Execute] (Ausfiihren).
Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.
6 Klicken Sie auf [OK].

Der Vorgang wird gestartet. In der Statusanzeige kénnen Sie den Fortschritt priifen oder den Vorgang
unterbrechen (S. 10).

Gerate einschalten/Energiesparen

Sie kdnnen mehrere Gerate in einem Arbeitsgang einschalten oder in den Standby-Modus schalten.
1 Wabhlen Sie die Zielgerate in der Gerateliste aus.

Wabhlen Sie [Maintenance] > [Camera Power] (Wartung > Kamera ein) und wéahlen Sie dann die gewlinschte
Option aus.

[All On] (Alle ein): Schaltet die Stromversorgung ein.
[All Standby] (Alle in den Standby-Modus): Schaltet in den Standby-Modus.

3 Wenn Sie [All Standby] (Alle in den Standby-Modus) wéhlen, klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf [OK].

Der Vorgang wird gestartet. In der Statusanzeige kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang
unterbrechen (S. 10).

Gerate neu starten

Sie kdnnen mehrere Gerate in einem Arbeitsgang neu starten.

1 Waéhlen Sie die Zielgeréte in der Gerételiste aus.

2 Klicken Sie auf [Maintenance] > [Reboot] (Wartung > Neu starten).

Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.
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3 Klicken Sie auf [OK].

Der Vorgang wird gestartet. Der [Status] der neu gestarteten Gerate wechselt zu [Not connectable] (Verbindung
nicht moglich) (S. 17). In der Statusanzeige kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang unterbrechen
(S. 10).

Gerate initialisieren

Sie kdnnen mehrere Gerate in einem Arbeitsgang initialisieren (die Gerate werden auf die Werkseinstellungen
zurlickgesetzt).

[ Wichtig
¢ Die Gerate durfen wahrend der Initialisierung nicht ausgeschaltet werden. Wird ein Gerat ausgeschaltet, kann es unter Umstéanden
nicht mehr ordnungsgeman starten.

e Sobald der Vorgang gestartet ist, kdnnen die Gerate nicht mehr unterbrochen werden.

e Es wird empfohlen, die aktuellen Einstellungen vor dem Initialisieren eines Gerats zu sichern (S. 37).

1 Waébhlen Sie die Zielgerate in der Gerételiste aus.

2 Wahlen Sie [Maintenance] > [Initialize] (Wartung > Initialisieren) und wéhlen Sie dann die gewiinschte Option aus.
Unter Umsté&nden wird ein Bestatigungsdialogfeld angezeigt.

[Retain Management Information] (Verwaltungsinformationen beibehalten)

Die Einstellungen werden auf die Werkseinstellungen zurlckgesetzt, ausgenommen Einstellungen wie
Administratorkonten und Netzwerkeinstellungen. Weitere Informationen zu Einstellungen, die nicht initialisiert
werden, finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerats.

[Dispose of Management Information] (Verwaltungsinformationen Iéschen)

Alle Einstellungen werden auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt, auch die Administratorkonten und
Netzwerkeinstellungen.

AuBerdem wird das Administratorkonto initialisiert; der [Status] lautet also [Admin Required] (Admin erforderlich).
Richten Sie das Administratorkonto erneut ein (S. 27).

™ wichtig

Nach Abschluss des Vorgangs wechselt der [Status] unter Umsténden zu [Not connectable] (Verbindung nicht méglich).
Léschen Sie das Gerat in diesem Fall aus der Software und registrieren Sie es dann erneut.
3 Klicken Sie auf [OK].

Der Vorgang wird gestartet. Das Gerat wird automatisch neu gestartet, sobald die Initialisierung abgeschlossen
ist. Nach dem Neustart enthalt das Gerét die Initialisierungseinstellungen, die in Schritt 2 festgelegt wurden. In
der Statusanzeige kdnnen Sie den Fortschritt priifen oder den Vorgang unterbrechen (S. 10).

Schwenk-/Neigungsinitialisierung flr das Gerat

Sie kénnen die Schwenk-/Neigungseinstellungen (Kalibrierung) fur mehrere Gerate in einem Arbeitsgang initialisieren.
Fuhren Sie diesen Vorgang durch, wenn die Schwenk-/Neigungsposition verschoben ist.

1 Wabhlen Sie die Zielgerate in der Gerateliste aus.

2 Klicken Sie auf [Maintenance] > [Pan/Tilt Initialization] (Wartung > Schwenk-/Neigungsinitialisierung).
Das Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.
3 Klicken Sie auf [OK].

Der Vorgang wird gestartet. In der Statusanzeige kénnen Sie den Fortschritt prifen oder den Vorgang
unterbrechen (S. 10).
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Other Functions (Weitere Funktionen)

Protokoll prtfen

Rufen Sie das Protokoll flr diese Software oder fur ein Geréat ab.

B Anwendungsprotokoll anzeigen

Rufen Sie das Anwendungsprotokoll fur die Software an. Sie kénnen den Verlauf der Vorgange und Ausflihrungsergebnisse
mit dieser Software prifen, z. B. Firmware-Updates, Sichern/Wiederherstellen von Einstellungen und Neustart von Geraten.

1 Klicken Sie auf [Tools] > [Application Log] (Tools > Anwendungsprotokoll).

Das Dialogfeld [Application Log] (Anwendungsprotokoll) wird angezeigt.

&l Application Log X

Model Name MAC Address

(1) [Show Errors Only] (Nur Fehler anzeigen)
Wenn diese Option auf [On] (Ein) eingestellt ist, werden nur Fehlerprotokolle angezeigt.

2 Wenn Sie die Protokolle durchgesehen haben, klicken Sie auf ,x“, um dieses Dialogfeld zu schlieBen.

Die Gerateliste wird wieder angezeigt.

B Systemprotokoll/Fehlerprotokoll anzeigen
Prifen Sie das Statusprotokoll fur den Geréatebetrieb. Sie kdbnnen das Protokoll herunterladen und als Textdatei speichern.

1 Wabhlen Sie das Zielgerat in der Gerateliste aus.

2 Wabhlen Sie [Maintenance] > [Log] (Wartung > Protokoll) und wéhlen Sie dann die gewlinschte Option aus.

[System Log] (Systemprotokoll): Zeigt das Systemprotokoll an.

[Error Log] (Fehlerprotokoll): Zeigt das Fehlerprotokoll an.

[Security Log] (Sicherheitsprotokoll): Zeigt das Sicherheitsprotokoll an.
Das ausgewahlte Dialogfeld wird angezeigt.

3 Klicken Sie bei Bedarf auf [Download] (Herunterladen).

Das Dialogfeld fur die Ordnerauswahl wird angezeigt.
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4 Wabhlen Sie den Speicherzielordner aus, in dem die Datei gespeichert werden soll.

Klicken Sie auf [Close] (SchlieBen), um zur Gerételiste zurlickzukehren.

Remote Camera Control Application starten

Uber diese Software kénnen Sie die Remote Camera Control Application starten.

1 Klicken Sie auf [Tools] > [Launch Remote Camera Control Application] (Tools > Remote Camera Control
Application starten).
Die Remote Camera Control Application wird in einem separaten Fenster gestartet.

@ Hinweis

Die Gerateregistrierungsdaten der Remote Camera Control Application kdnnen mit dieser Software nicht geandert werden.
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Menuliste

Die Menluliste der Software wird wie folgt angezeigt.

&l Hinweis

Je nach Modell oder Firmware-Version werden nicht alle Funktionen unterstttzt.

B File (Datei)
Unterstitzte Geratekategorie
Mendipunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
Import Importiert Geratelisten- und Anzeigeinformationen. [ [ [ S. 21
Export Exportiert Geratelisten- und Anzeigeinformationen. [ J [ J [ J S. 21
Export (for use with
another app) ) . s ) . L ;
(Exportieren (zur Export@rt die Geratelisteninformationen (fUr eine spétere ° ° ° o
o Integration).
Verwendung mit einer
anderen App))
Gibt die Methode zur Uberprufung des Firmware-
Option (Optionen) Updates an. [ J [ ) [ J —
Andert die Erfassung von Nutzungsdaten.
Exit (Beenden) SchlieBt diese Software. [ ) o o —
B Device List (Gerételiste)
Unterstutzte Geratekategorie
MenUpunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
Update Device Information Aktualisiert die Informationen, die in der
.y . - 1 . [ ) [ ) [ ) —
(Geréteinformationen aktualisieren) Gerateliste angezeigt werden.
Auto Detection Erkennt automatisch Gerate, die mit
] ) (Automatische dem gleichen Netzwerk wie der PC [ [ [ S. 12
?Geglﬁ[er Device | Erkennung) verbunden sind.
erd
- Specify IPv4 Address . ) I
registrieren -
g ) (IPvd-Adresse Gibt die IPv4-Adresse fir die ° ° ° S 13
Erkennung von Geraten an.
angeben)
Remove Device (Gerat entfernen) Entfernt ein Gerét aus der Geréateliste. [ [ [ S. 22
Legt die Administrator-
Konteneinstellungen, die Einstellungen
Initial settings (Anfangseinstellungen) fur die Bildfrequenz und die [ — — S. 26
automatischen Einstellungen fur die
IPv4-Adresse in einem Schritt fest.
User Authentication Nimmt die Benutzerauthentifizierung fur
s ) [ J [ [ S. 15
(Benutzerauthentifizierung) das Gerét vor.
Edit Device Connectivity Information p : . . )
(Verbindungsinformationen des Gerats Andert d"|e Verbindungsinformationen [ [ [ S.22
) des Geréts.
bearbeiten)
Item Display Settings (Einstellungen fur Legt die Elemente fest, die in der ° ° ° S 19

angezeigte Elemente)

Geréateliste angezeigt werden.
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B Device Settings (Gerateeinstellungen)

Unterstitzte Geratekategorie

MenUpunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
Administrator Account | Richtet Gerateadministratorkonten in
" : . . [ J — [ ) S.27
Batch Setup (Administratorkonto) | einem Arbeitsgang ein.
(Batch- Legt die Bildfrequenz fiir ein oder
Einrichtung) Bildfrequenz mehrere Gerate in einem Arbeitsgang ([ — — S. 27
fest.
Dev!pe Name Settings (Einstellungen ftr Andert den Namen eines Geréts. [ — [ S. 22
Geréatenamen)
IPv4 Address Auto Settings Weist eine IPv4-Adresse innerhalb des
(Automatische Einstellungen fur IPv4- angegebenen Bereichs der Reihe nach [ — [ S. 28
Adresse) Zu.
Save Current
Copy Current Settings (Aktuelle Speichert die Gerateeinstellungswerte ° o o S 29
Settings Between | Einstellungen in einer Datei. '
Devices (Aktuelle | speichern)
Einstellungen Copy Current Kopiert die Einstellungswerte von einem
zmsphen Geréten | Settings (Aktuelle Gerét auf ein anderes (und ° . . S 30
kopieren) Einstellungen tiberschreibt vorhandene '
kopieren) Einstellungswerte).
Open Settings Page (Einstellungsseite Offnet die Einstellungsseite der
) [ — — S. 20
6ffnen) Remote-Kamera.
B Group Management (Gruppenverwaltung)
Unterstitzte Geratekategorie
Menipunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
Add To Group_(Zu (Gruppenname) Eugt ein Gerat zur erstellten Gruppe ° ° ° S 25
Gruppe hinzuftigen) hinzu.
Delete From Group (Aus Gruppe l6schen) | Loscht Gerate aus einer Gruppe. [ [ S.25
Edit Group (Gruppe bearbeiten) Far die Erstellung und Verwaltung von ° ° S o4
Gruppen.
B Maintenance (Wartung)
Unterstiitzte Geratekategorie
Menipunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
All On (Alle ein) Schaltet Kameras ein. [ — —
Camera Power . . S 39
(Kamera ein) All Standby (Alle in den | Schaltet Kameras in den Standby- ° . . :
Standby-Modus) Modus.
Reboot (Neu starten) Startet Geréte neu. [ — — S. 39
Back Up Settings Speichert Gerateeinstellungen in eine
. . ; : [ — [ S. 37
(Sicherungseinstellungen) Sicherungsdatei.
. . Stellt Einstellungen, die in einer
Rgstore Settings (Wiederherstellen von Sicherungsdatei gespeichert sind, auf [ — [ S. 38
Einstellungen) ) .
einem Gerat wieder her.
System Log . .
(Systemprotokoll) Zeigt das Systemprotokoll des Gerats an. [ — —
Error Log . ..
Log (Protokoll) (Fehlerprotokoll) Zeigt das Fehlerprotokoll des Geréts an. [ — — S. 41
Security Log Zeigt das Sicherheitsprotokoll fir das ° . .

(Sicherheitsprotokoll)

Geréat an.
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Unterstiitzte Geratekategorie

Menipunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
. Initialisiert Gerate. Setzt die
Retain Management . .
. Benutzereinstellungen auf die
Information ; .
) . Werkseinstellungen zurlck, [ — —
(Verwaltungsinformationen o
o belbehalten) ausgenommen Administratorkonten,
Initialize Netzwerkeinstellungen usw. S. 40
(Initialisieren) 5 Y .
Ispose of Managemen Initialisiert Gerate. Alle Einstellungen
Information A .
) . werden auf die Werkseinstellungen [ — —
(Verwaltungsinformationen .
. zurlickgesetzt.
|6schen)
Pan/Tilt Initialization (Schwenk-/ Initialisiert die Schwenk-/
. S . . . [ ) — — S. 40
Neigungsinitialisierung) Neigungseinstellungen des Geréats.
Update Firmware (Firmware aktualisieren) | Aktualisiert die Firmware von Geréten. [ J — [ J
Check for latest firmware (Nach neuester | Ruft Informationen tber die neueste S. 35
: ) . [ J — [ J
Firmware suchen) Firmware des Gerats ab.
B Tools
Unterstltzte Geratekategorie
Menipunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
Controller Settings (Controller- Verwaltet Kameras, die auf dem o . ° S 31
Einstellungen) Controller RC-IP1000 registriert sind. '
Launch Remote Camera Control .
Application (Remote Camera Control Startgt d'|e Remote Camera Control (] (] (] S. 42
o Application.
Application starten)
C Zeigt das Anwendungsprotokoll fur
Application Log (Anwendungsprotokoll) diese Software an. () () () S. 41
B Help (Hilfe)
Unterstltzte Geratekategorie
Menlpunkt Funktion PTZ- Video- Seite
Controller
Kamera |kamera
about Multi-Camera Management . . o . .
L : Zeigt die Versionsinformationen flr
Application (Info zur Multi-Camera . (] (] (] —
. diese Software an.
Management Application)

Problembehebung

Uberpriifen Sie bitte Folgendes, bevor Sie sich an den Handler, bei dem Sie das Produkt gekauft haben, oder einen

Vertreter von Canon wenden.

E Hinweis

e Weitere Informationen zur Problembehebung fur die Kamera oder den Controller finden Sie finden Sie in der Bedienungsanleitung des

jeweiligen Gerats.

e Je nach Gerat werden nicht alle in diesem Dokument beschriebenen Funktionen und Einstellungen unterstutzt.

Problem

Lésung

Multi-Camera Management Application startet nicht

gestartet werden.

¢ Die Windows-Firewall ist moglicherweise aktiviert (S. 9).
e Wenn die Software bereits gestartet wurde, kann sie kein zweites Mal

45




Problem

Lésung

Gerate werden nicht erkannt

¢ Prifen Sie die Verbindung zum Gerat. Wenn das Gerat ordnungsgeman
verbunden ist, schalten Sie es aus und wieder ein.

¢ Wenn eine Kamera im gleichen Netzwerksegment nicht erkannt wird, klicken
Sie nochmals auf [Search] (Suchen).

* Gerate, die sich nicht im gleichen Netzwerksegment befinden, werden nicht
erkannt. Figen Sie das Gerat manuell hinzu (S. 13).

¢ Nicht unterstltzte Kameramodelle werden nicht erkannt.

Gerat kann nicht registriert werden

Maximal 200 Gerate kdnnen registriert werden. Wenn die Zahl von 200 Geraten
erreicht ist, entfernen Sie Gerate aus der Gerateliste und registrieren Sie das
Gerét dann erneut (S. 22).

Kameravideo wird nicht angezeigt

. Qberprufen Sie den Netzwerkkommunikationsstatus.

e Uberprufen Sie, ob der PC, auf dem diese Software ausgefthrt wird, und die
Kamera ordnungsgemaBl mit dem Netzwerk verbunden sind.

e Konfigurieren Sie in lhrer Sicherheitssoftware die Ausnahmeeinstellungen fur
die Kamera oder diese Software.

Es kann nicht auf die Einstellungsseite der Remote-
Kamera zugegriffen werden

Uberpriifen Sie die Betriebsumgebung der Kamera.

Authentifizierung auf dem Gerat ist fehlgeschlagen

Wenn Sie die Informationen zum Administratorkonto fur das Gerat geéndert
haben, mussen Sie die Authentifizierung erneut durchfihren (S. 15).

Gerat wird nicht in der Gerateliste angezeigt

Wenn das registrierte Gerat aus der Gerateliste entfernt wurde, wird es selbst
dann nicht in der Liste angezeigt, wenn es ordnungsgeman verbunden ist.
Registrieren Sie das Gerat erneut.

Das Menu ist ausgegraut und kann nicht ausgewahit
werden

¢ Stellen Sie den Geratestatus auf [Connectable] (Verbindung méglich) ein.

e Aktualisieren Sie die Firmware des Geréts auf die neueste Version.

¢ [nstallieren Sie die Remote Camera Control Application.

e Einige Menus sind unter bestimmten Bedingungen ausgegraut, z. B. je nach
Benutzerauthentifizierungsstatus oder wenn bestimmte Funktionen ausgefuhrt
werden.

e Der Befehl [Controller Settings] (Controller-Einstellungen) ist nur dann
verflgbar, wenn ein authentifizierter Controller registriert ist.

Liste der Meldungen

Wenn Meldungen angezeigt werden, ergreifen Sie die entsprechenden in der folgenden Tabelle beschriebenen

MaBnahmen.

Meldung

Beschreibung

File path is longer than 256 characters. (Dateipfad ist
langer als 256 Zeichen.)

Der angegebene Ordnername und der Dateiname enthalten zusammen mehr
als 256 Zeichen. Bearbeiten Sie den Ordner- und Dateinamen so, dass sie
zusammen nicht langer als 256 Zeichen sind.

The group name is duplicated. (Der Gruppenname ist
doppelt vorhanden.)

Fur den Gruppenname kann nicht der Name einer vorhandenen Gruppe
angegeben werden. Legen Sie einen anderen Gruppennamen fest.

There are too many cameras assigned to the
selected Camera Number. (Der ausgewahlten
Kameranummer sind zu viele Kameras zugewiesen.)

Die Zuweisung ist nicht méglich, da zu viele Kameras angegeben sind. Weisen
Sie weniger Kameras zu oder legen Sie eine niedrigere Kameranummer fUr das
Zuweisungsziel (den Controller) fest.

Could not connect to controller. (Es konnte keine
Verbindung zum Controller hergestellt werden.)

Vergewissern Sie sich, dass der Controller eingeschaltet ist.

Failed to register some camera(s). (Mindestens eine
Kamera konnte nicht registriert werden.)
<Kameranummer>

Einige Kameras konnten nicht registriert werden. Versuchen Sie die
Registrierung erneut.

The IP address is invalid. (Die IP-Adresse ist unguiltig.)
The IPv4 address is invalid. (Die IPv4-Adresse ist
ungultig.)

The IPv4 address range is invalid. (Der IPv4-
Adressbereich ist ungultig.)

Es wurden ungultige Werte fur die IP-Adresse eingegeben. Prufen Sie die
Eingabewerte.

There are unconfirmed error log(s). (Unbestatigte(s)
Fehlerprotokoll(e) vorhanden.)

Prufen Sie die Fehlerbeschreibung unter [Maintenance] > [Log] > [Error Log]
(Wartung > Protokoll > Fehlerprotokoll).

No file has been selected for the following device(s).
(Fur das/die folgenden Gerat(e) wurde keine Datei
ausgewahlt.)

<Modellname> Ver. XXX

Fur das angezeigte Gerat wurde keine Firmware-Datei ausgewahlt. Wahlen Sie
eine Firmware-Datei aus.

The specified backup file is invalid or broken. (Die
angegebene Sicherungsdatei ist ungultig oder
beschédigt.)

Das Dateiformat der Sicherungsdatei ist unguiltig oder die Sicherungsdatei ist
beschéadigt. Wahlen Sie eine Backup-Datei aus.
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Meldung

Beschreibung

The specified backup file cannot be restored
because it is incompatible with the specified camera.
(Die angegebene Sicherungsdatei kann nicht
wiederhergestellt werden, da sie mit der
angegebenen Kamera nicht kompatibel ist.)

Die Datei wurde mit einem anderen Modell gesichert. Wahlen Sie eine Backup-
Datei aus.

The specified backup file cannot be restored to the
camera in the present firmware version. (Die
angegebene Sicherungsdatei kann nicht auf der
Kamera mit der vorliegenden Firmware-Version
wiederhergestellt werden.)

Die Datei wurde mit einer neueren Firmware-Version gesichert. Wahlen Sie eine
Sicherungsdatei mit derselben oder einer lteren Version wie die Kamera aus.

lllegal characters included. (Ungultige Zeichen.)

Zeichen, die nicht verwendet werden durfen, wurden aufgenommen.
[Administrator Name] (Administratorname) darf alphanumerische Zeichen und
bestimmte Sonderzeichen (,-“ und ,_*) enthalten.

Password is invalid. (Kennwort ist ungultig.)

Das Kennwort enthélt ungultige Zeichen. Es kénnen nur alphanumerische
Zeichen und Symbole eingegeben werden.

Administrator Account Settings failed. (Administrator-
Kontoeinstellungen fehlgeschlagen.)

e Es gibt Gerate, die nicht mit dem Netzwerk verbunden sind. Bitte starten Sie
die Gerate erneut.

e Es gibt Geréte, die die Kennwortanforderungen nicht erftillen. Uberpriifen Sie
die Kennwortanforderungen. Angaben hierzu finden Sie im
Benutzerhandbuch der jeweiligen Kamera und des Controllers.

The IPv4 address range and your default gateway
network address are different. (Der IPv4-
Adressbereich und die Netzwerkadresse des
Standard-Gateways sind nicht identisch.)

Set the same network address. (Legen Sie dieselbe
Netzwerkadresse fest.)

Unter [IPv4 Address Range] (IPv4-Adressbereich) und [Default gateway
address] (Standard-Gateway-Adresse) ist nicht dasselbe Subnetz angegeben.
Andern Sie diese Angaben so, dass sie im gleichen Subnetz liegen.

The number of allocatable IPv4 addresses is XXX
short. (Es fehlen XXX zuweisbare IPv4-Adressen.)

Die Anzahl von nicht verwendeten, leeren Adressen im Adressbereich unter
[IPv4 Address Range] (IPv4-Adressbereich) reicht nicht fur die Anzahl der
ausgewahlten Gerate aus. Wahlen Sie weniger Gerate aus oder legen Sie unter
[IPv4 Address Range] (IPv4-Adressbereich) einen gréBeren Adressbereich fest.

The subnet mask must be a consecutive value. (Die
Subnetzmaske muss aufeinander folgende Werte
enthalten.)

Die [Subnet Mask] (Subnetzmaske) enthalt keine aufeinander folgenden Werte.
Korrigieren Sie die Eingabewerte.

<Modellname> failed. (Fehler bei <Modellname>.)
<Geréatename>

Diese Meldung wird angezeigt, wenn ein Vorgang abgeschlossen ist und dieser
Vorgang bei einigen Geraten nicht erfolgreich beendet wurde. Prifen Sie die
Fehlerbeschreibung im Anwendungsprotokoll (S. 41) und fuhren Sie den
Vorgang erneut aus.

Maximum number of newly registered devices
exceeded. (Maximale Anzahl neu registrierter Gerate
Uberschritten.)

Die Anzahl der Gerate, die zur Neuregistrierung ausgewahlt wurden, ist héher
als die Anzahl der registrierbaren Gerate. Wahlen Sie die Gerate erneut aus.

Contains an invalid file format. (Ungultiges Dateiformat.)
<Dateiname>

Die Datei ist keine Firmware-Update-Datei. Wahlen Sie eine Firmware-Datei aus.

Failed to load the file. (Datei konnte nicht geladen
werden.)
<Dateiname>

Diese Meldung wird angezeigt, wenn Sie eine Datei angegeben haben, die nicht
vorhanden ist oder fur die Sie keine Zugriffsrechte besitzen. Prifen Sie die Datei.

Selected files exceed the maximum number of XXX.
(Es wurden mehr als XXX Dateien ausgewahlt.)

Sie haben die maximale Anzahl der Dateien Uberschritten, die gleichzeitig
ausgewahlt werden kénnen. Wéhlen Sie maximal zehn Dateien aus und
versuchen Sie es erneut.

Update Firmware failed. (Firmware-Update
fehlgeschlagen.)

Wenn das Firmware-Update mit der heruntergeladenen Datei fehlschlagt, ist die
Datei moglicherweise beschéadigt. Klicken Sie im Anwendungsprotokoll (S. 41)
auf [Download] und versuchen Sie es erneut.

Copying to a device with a firmware version older than
that of the selected device is not possible. (Das Kopieren
auf ein Gerat mit einer Firmware-Version, die &lter ist als
die des ausgewahlten Gerats, ist nicht moglich.)

Ein Gerat mit alterer Firmware wurde ausgewahlt. Wahlen Sie ein anderes Gerat
aus oder aktualisieren Sie die Firmware.

Marken

Landern.

jeweiligen Eigentimer.

Microsoft und Windows sind Marken oder eingetragene Marken der Microsoft Corporation in den USA und anderen

Windows ist rechtsgultig als Microsoft Windows-Betriebssystem anerkannt.
Alle anderen in diesem Dokument erwahnten Firmen- oder Produktnamen sind Marken oder eingetragene Marken der
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